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BASTABIPLIGI

ADANA
HASTANE iSLEMLERI
Hasta Kabul islemleri

e Poliklinik Muayene islemleri:

e Poliklinik muayenesi igin hastalar, kayit islemlerini yaptirmak Uzere ilk muracaat
birimine bagvurmalidir.

e SGK kapsaminda olan ( SSK, BAG-KUR VE EMEKLI SANDIGI ) hastalar T.C. kimlik
numarasi ile basvuru yapabilir

e SSK'li galisan kisinin igyeri gunlik vizite kagidi getirmesi gerekmektedir.

o Devlet memuru es, ¢cocuk, anne ve baba karnelerinin 6n ylz fotokopisi gerekmektedir.

o Askeri personel yakinlari (es,cocuk,anne,baba) Askeri hastanesi sevkli gelecek

e Yesil karth hastalar yesil kart karnesi ve T.C. kimlik numarasi ile bagvurmasi gerekir.

o Ucretli hastalar vezneye 6deme yapmalari yeterlidir.

o Kayit igleriniz tamamlandiktan sonra, ilk muracaat biriminden verilen barkodlu

kagitlarla ile ilgili poliklinige basvurularak muayene islemleriniz baslatilir

Hasta Sevk islemleri:

Hasta sevk islemleri Tetkik ve tedavilerin hastanemizde yapilmadigi durumlarda gergeklegir.

e Kurumlu hastalardan ileri tetkik istendigi durumda hastanemizde resmi iglemler
tamamlanip, Kurumunun anlagsmali oldugu merkezlere basvurulmalidir.

e Ucretli hastalarda ise, resmi islemler tamamlandiktan sonra, hasta tercihine birakilir.

Hasta Yatis islemleri:

o Poliklinik veya acil servis birimlerinden hastaya yatis verildi ise hasta kendisine
verilen hasta yatis formu ile hasta kabul yatis bélimine basvurmalidir.

o Hasta kabulde yatis islemi yapildiktan sonra personel egliginde yatis yapilan servise
gotaralar.

e Hasta veya birinci derecede yakinindan, hastaneye kendi istegi ile yattigina dair
Hasta Bilgilendirme Onama Formu imzalatimakta, bu form hasta dosyasinda
muhafaza edilmektedir.

e Kurumlu hastalarin hasta yatis islemleri karsilik alindiktan sonra yapilmaktadir.

o Istemsiz yatislarda hasta ve yakinin kimlik fotokopisi istenip hasta islemsiz yatis

forumu yakinina imzalatilir.
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Hasta Taburcu islemleri

o Hasta taburcu islemleri doktorun, taburcu evraklarini imzalamasiyla baglar.
e llgili evraklar hasta veya hasta yakinina teslim edilir.

o Taburcu islemleri kat sekreteri tarafindan tamamlanur.

YATAN HASTALARA REFAKAT EDILMESI VE ZIYARET SIRASINDA UYULMASI
GEREKEN KURALLAR:

Hastanemizde, yatan hastalara yonelik olarak her gun ziyaret saati uygulamasi vardir.

Servislerde Yatan Hastalar igin Ziyaret Saatleri,

Servislerimiz kapali ve acik servis diye adlandirildigindan

Acik Boliim: | 13:00 — 15:00

Kapali Bolim: | 13:00 — 15:00

( Doktor iznine bagli olarak yapilmaktadir)

Yatan Hasta Ziyareti Sirasinda Uyulmasi Gereken Kurallar

o Servislerde yatan hastalarin olumsuz etkilenmesini dnlemek amaciyla, ziyaret saatleri

disinda hasta ziyaretine izin verilmemektedir.

o Hastalarin sagligi acisindan ayni anda bir hastayi ikiden (2) fazla kiginin ziyaret

etmesine izin verilmemektedir.

e Ziyaret sirasinda hasta odalarinda bulunan kalorifer radyatorlerinin ve hasta

yataklarinin Uzerine hastanizin sagligi acisindan oturulmamasi rica olunur.

e Hastalarin beslenmesini denetim altinda tutabilmek ve hastalarimizin akil hastasi

olmasi sebebiyle hijyeni saglayarak servislerimize yiyecek ve icecek maddelerin

cikarilmamasi gerektirir

Hasta Yaninda Refakat Eden Hasta Yakinlarinin Uymasi Gereken Kurallar

o Refakat karti olmadan hasta yaninda refakat edilemez.
o Refakat karti olmadan hastane yemeginden refakatgi yararlanamaz.
e Hastalar serumlariyla koridorda gezdiriimez, disari ¢ikariimaz.

o Hastane kurallarina uymayan hastalar taburcu edilir
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